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	2023-2024 EĞİTİM - ÖĞRETİM YILI 2. DÖNEMİ 

FATİH MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ 

10-B SINIFI DİKSİYON VE İLETİŞİM TEKNİKLERİ DERSİ 2. YAZILI CEVAP ANAHTARI 
	PUAN

	AD SOYAD:
	
	Sınav süresi 40 dakikadır.
	TARİH: 30.05.2024
	

	SINIF:
	
	NO:
	
	
	
	

	1. Prompter nasıl bir teknolojik araçtır? Faydası nedir ? Açıklayınız. (10puan)
Kamera önüne yerleştirilerek sunucuya yazılı veya görüntülü hatırlatmalar yapan elektronik bir cihazdır.

Sunum sırasında meydana gelebilecek konuşma hatalarının engellenmesi için kullanılır.



	2. İletişim neden önemlidir? Açıklayınız. (10puan)
İletişim, mutlu ve başarılı bireyler için vazgeçilmez bir beceri olarak değerlendirilebilir. Eğitim özel hayata kadar birçok alanda iletişim önemli ve belirleyici bir role sahiptir. İletişim eksikliği birçok soruna neden olabilir. Etkili bir iletişim ile bu sorunlar giderilebilir. Bu da iletişimin ne kadar önemli olduğunun bir göstergesidir.


	3. Verilen olaylarda hangi iletişim türünün söz konusu olduğunu veya kullanıldığını belirleyerek ilgili alanlara yazınız. (10puan)
[image: image2.png]BAYRAM GUNO

YASANAN OLAY iLETiSIM TURD

A) Merve, bayramlasmak iizere ailesiyle birlik-
te teyzesinin evine gitti. Fakat uzun uzun
zile basmalarina ragmen kapiyi agan olmad.
Evde kimsenin olmadigini anlayinca bir not
Kagidina “lyi bayramlar! Geldik, evde yoktu-
nuz”" yazip kapinin kenarina birakt ve oradan
ayrildilar.

B) Ebru, bayram sabahi erkenden uyandi. Bilyik
bir heyecan ve mutlulukla “lyi bayramlar, bay-
raminiz miibarek olsun!” diyerek annesinin ve
babasinin elini

€) Mezun olduklar lisenin bayramlasma etkinli-
ginde bir araya gelen Murat ve Abdullah gbz
goze geldi ve sekiz aylik kirginligin verdigi pis-
manlikla sanilip kucaklastlar. Doyasiya bay-
ramlastilar.





Yazılı iletişim-  Sözsüz,sözlü iletişim – Sözsüz iletişim



	4. Aşağıdaki şemada hangi grup iletişim modeli gösterilmektedir? Yazıp kısaca açıklayınız. (10puan)
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	5.  Kitle iletişim araçlarının işlevleri nelerdir? Yazınız. (10puan)
Kitle iletişim araçlarının toplumu bilgilendirmenin yanında, kamuoyu oluşturmak, eğlendirmek, kültürü geliştirmek toplumsallaştırmak ve propaganda yapmak gibi önemli işlevleri vardır.



	6. Kürtünlenme ve kültürleşme kavramlarını örnekleyerek açıklayınız. (20puan)
Kültürlenme, farklı kültürlerin etkileşimi sonucu yepyeni bir kültürel değerin ortaya çıkmasıdır. ( Yeni/sentez)
Örnek: bir süre İtalya’da yaşayan bir Türk’ün, memleketine geldikten sonra pizza ile şalgam suyu içmesi.
Kültürleşme, farklı kültürlerin etkileşimi sonucu her iki kültürün değişime uğramasıdır. (Değişim)
Örnek: İtalyan bir bayanla evlenen Türk erkeğinin eşine lahmacun yapmayı öğretmesi eşinin de ona pizza yapmayı öğretmesi bir kültürlerin birbirinden etkilenmesi.
 

	7. “İnsan kendine ulaşan milyonlarca veriden ihtiyacı olanı seçer ve seçtiğini önceki kayıtlarıyla ilişkilendirir, anlamlandırır ve yorumlar. Gündelik deneyimlerimiz esnasında pek çok farklı uyarıcıyla karşı karşıya kalmamıza rağmen beynimizin bu uyarıcıların tümünü algılamadığı bilinmektedir. Örneğin bir birey televizyonda haber izlerken her haber bireyin dikkatini aynı düzeyde dikkatini çekmez. Eğer söz konusu haber içeriği bireyi ilgilendiriyorsa bireyin ilgisini çeker.” Metinde anlatılmak istenen kavrama ne denir? (5puan)
Algıda seçicilik


	8. “Bireyler, görsel dünyada algıladıkları uyaranlarda var olan boşlukları doldurarak örgütleme ve bu yolla da kopuk parçalar yerine, bütün bir nesne algılamaya eğilimlidirler. Zihinsel olarak şekilleri kapatır veya boşlukları doldururuz.” Bu olgu, algıda organizasyonun hangi ilkesidir? (5puan)
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	9.  Örnek olayların karşısına bu olaylarda karşılaşılan fiziksel ve teknik iletişim engellerinin neler olduğunu yazınız. (5*4=20puan)
(Mesajla ilgili engel, Kanal ve araç seçimi ile ilgili engel, Gürültü ile ilgili engel, Dil ile ilgili engel, Fizyolojik engel)

ÖRNEK OLAY

İLETİŞİM ENGELİ

Aynur hanım, eski iş arkadaşı olan Vildan hanım’a saat 00.23’te cep telefonundan “Yarın saat 20.00’de her zamanki yerde buluşalım mı?” şeklinde bir mesaj gönderdi. Yoğun iş temposundan dolayı mesajlarına ancak öğleden sonra bakabilen Vildan hanım, ajandasına yarın Aynur hanımla saat 20.00’de görüşmesi olduğuna dair not aldı. Vildan hanım, mesajında belirttiği saatte Aynur hanım ile buluşamadı.

MESAJLA İLGİLİ ENGEL
Ergün bey birkaç gündür kendini hasta hissetmektedir. Randevu alıp hastaneye gider. Poliklinikteki Dr. Nilüfer  hanım muayenesini bitirdiğinde Ergün Bey’e “Sizde ÜSYE hastalığı var” der ve reçete yazıp onu gönderir. Ergün Bey, evde eşinin “Neyin varmış?” diye sormasına rağmen üsye teriminin ne olduğunu bilmemesinden dolayı cevap veremez.
DİL İLE İLGİLİ ENGEL

Melek, dedesini çok sevdiği için onun da Babalar gününü kutlamak istedi. Bunun için sosyal medya hesabından “Dedeciğim Babalar gününü kutluyor, seni çok seviyorum.” şeklinde bir paylaşım yaptı. Ertesi gün dedesini ziyarete giden Melek, paylaşımından sosyal ağları kullanmayan dedesinin haberinin olmadığını anlayınca yaptığı hatayı anladı.
KANAL VE ARAÇ SEÇİMİ İLE İLGİLİ ENGEL
Sedef o gün biraz baş ağrısıyla okula gider. Okulda baş ağrısı şiddetlenir. Çok sevdiği ve eğlenceli bulduğu diksiyon ve etkili iletişim dersini kaçırmamak için öğretmeninden izin alıp eve dönmek istemez. Öğretmeni Belgin Hanım derste işledikleri konuyla ilgili ödevlendirme yapar. Fakat Sedef baş ağrısından dolayı ödevi anlayamaz.
FİZYOLOJİK ENGEL


	                                                                                                                                              Aynur ÖZTÜRK    Belgin UÇAR
                                                                                                                                                          Başarılar Dileriz.
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	2023-2024 EĞİTİM - ÖĞRETİM YILI 2. DÖNEMİ 

FATİH MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ 

10-B SINIFI DİKSİYON VE İLETİŞİM TEKNİKLERİ DERSİ 2. YAZILI SORULARI 
	PUAN

	AD SOYAD:
	
	Sınav süresi 40 dakikadır.
	TARİH: 30.05.2024
	

	SINIF:
	
	NO:
	
	
	
	

	1. Prompter nasıl bir teknolojik araçtır? Faydası nedir ? Açıklayınız. (10puan)


	2. İletişim neden önemlidir? Açıklayınız.  (10puan)


	3. Verilen olaylarda hangi iletişim türünün söz konusu olduğunu veya kullanıldığını belirleyerek ilgili alanlara yazınız.  (10puan)
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YASANAN OLAY iLETiSIM TURD

A) Merve, bayramlasmak iizere ailesiyle birlik-
te teyzesinin evine gitti. Fakat uzun uzun
zile basmalarina ragmen kapiyi agan olmad.
Evde kimsenin olmadigini anlayinca bir not
Kagidina “lyi bayramlar! Geldik, evde yoktu-
nuz”" yazip kapinin kenarina birakt ve oradan
ayrildilar.

B) Ebru, bayram sabahi erkenden uyandi. Bilyik
bir heyecan ve mutlulukla “lyi bayramlar, bay-
raminiz miibarek olsun!” diyerek annesinin ve
babasinin elini

€) Mezun olduklar lisenin bayramlasma etkinli-
ginde bir araya gelen Murat ve Abdullah gbz
goze geldi ve sekiz aylik kirginligin verdigi pis-
manlikla sanilip kucaklastlar. Doyasiya bay-
ramlastilar.







	4. Aşağıdaki şemada hangi grup iletişim modeli gösterilmektedir? Yazıp kısaca açıklayınız. (10puan)
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	5.  Kitle iletişim araçlarının işlevleri nelerdir? Yazınız.  (10puan)


	6. Kürtünlenme ve kültürleşme kavramlarını örnekleyerek açıklayınız. (20puan)
 

	7.  “İnsan kendine ulaşan milyonlarca veriden ihtiyacı olanı seçer ve seçtiğini önceki kayıtlarıyla ilişkilendirir, anlamlandırır ve yorumlar. Gündelik deneyimlerimiz esnasında pek çok farklı uyarıcıyla karşı karşıya kalmamıza rağmen beynimizin bu uyarıcıların tümünü algılamadığı bilinmektedir. Örneğin bir birey televizyonda haber izlerken her haber bireyin dikkatini aynı düzeyde dikkatini çekmez. Eğer söz konusu haber içeriği bireyi ilgilendiriyorsa bireyin ilgisini çeker.” Metinde anlatılmak istenen kavrama ne denir? (5puan)


	8. “Bireyler, görsel dünyada algıladıkları uyaranlarda var olan boşlukları doldurarak örgütleme ve bu yolla da kopuk parçalar yerine, bütün bir nesne algılamaya eğilimlidirler. Zihinsel olarak şekilleri kapatır veya boşlukları doldururuz.” Bu olgu, algıda organizasyonun hangi ilkesidir? (5puan)
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	9.  Örnek olayların karşısına bu olaylarda karşılaşılan fiziksel ve teknik iletişim engellerinin neler olduğunu yazınız.  (5*4=20puan) 
(Mesajla ilgili engel, Kanal ve araç seçimi ile ilgili engel, Gürültü ile ilgili engel, Dil ile ilgili engel, Fizyolojik engel)
ÖRNEK OLAY

İLETİŞİM ENGELİ

Aynur hanım, eski iş arkadaşı olan Vildan hanım’a saat 00.23’te cep telefonundan “Yarın saat 20.00’de her zamanki yerde buluşalım mı?” şeklinde bir mesaj gönderdi. Yoğun iş temposundan dolayı mesajlarına ancak öğleden sonra bakabilen Vildan hanım, ajandasına yarın Aynur hanımla saat 20.00’de görüşmesi olduğuna dair not aldı. Vildan hanım, mesajında belirttiği saatte Aynur hanım ile buluşamadı.

Ergün bey birkaç gündür kendini hasta hissetmektedir. Randevu alıp hastaneye gider. Poliklinikteki Dr. Nilüfer  hanım muayenesini bitirdiğinde Ergün Bey’e “Sizde ÜSYE hastalığı var” der ve reçete yazıp onu gönderir. Ergün Bey, evde eşinin “Neyin varmış?” diye sormasına rağmen üsye teriminin ne olduğunu bilmemesinden dolayı cevap veremez.

Melek, dedesini çok sevdiği için onun da Babalar gününü kutlamak istedi. Bunun için sosyal medya hesabından “Dedeciğim Babalar gününü kutluyor, seni çok seviyorum.” şeklinde bir paylaşım yaptı. Ertesi gün dedesini ziyarete giden Melek, paylaşımından sosyal ağları kullanmayan dedesinin haberinin olmadığını anlayınca yaptığı hatayı anladı.

Sedef o gün biraz baş ağrısıyla okula gider. Okulda baş ağrısı şiddetlenir. Çok sevdiği ve eğlenceli bulduğu diksiyon ve etkili iletişim dersini kaçırmamak için öğretmeninden izin alıp eve dönmek istemez. Öğretmeni Belgin Hanım derste işledikleri konuyla ilgili ödevlendirme yapar. Fakat Sedef baş ağrısından dolayı ödevi anlayamaz.



	                                                                                                                                              Aynur ÖZTÜRK    Belgin UÇAR

                                                                                                                                                          Başarılar Dileriz


Dairesel Model


Belirli bir liderin olmadığı ve grup üyelerinden herhangi biri tarafından başlatılabilen iletişim sürecidir. Grup üyelerinin birbirlerine hiçbir üstünlüğü yoktur ve birbirleriyle iletişim kurma imkânı fazladır.





CEVAP: Tamamlama








